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Grupo Sarmento
PROCESSO SELETIVO- SENAI /AC - N2 01/2023.
PROVA OBJETIVA.

CARGOS: INSTRUTOR Il - AREA TECNOLOGICA DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO.

Leia atentamente as INSTRUCOES:

1. Nao sera permitido ao candidato realizar as provas usando éculos escuros (exceto para corregéo visual, ou fotofobia,
desde que informe no ato da inscrigcdo), ou portando aparelhos eletronicos (mesmo desligados), qualquer tipo de relégio,
chaves, carteira, bolsa), acessorios que cubram o rosto, a cabega, ou parte desta.

2. Sera eliminado deste Processo Seletivo, o candidato que fizer uso do celular e/ou aparelho eletrénico, no local onde
estiver ocorrendo 0 mesmo; o candidato cujo celular e/ou aparelho(s) eletrdnico(s), mesmo desligado(s), emitir(em)
qualquer som, durante a realizacao das provas. Durante todo o tempo em que permanecer no local, onde ocorrerd o
Processo Seletivo, o candidato devera manter o celular desligado, sendo permitido ativd-lo, somente apds ultrapassar o
portéo de saida do prédio.

3. Sob pena de ser eliminado deste Processo Seletivo, o candidato podera manter em cima da sua carteira apenas
caneta esferografica de tinta cor preta, ou azul, um documento de identificacdo, lanche (exceto liquido). Outros
pertences, antes do inicio das provas, o candidato devera acomodéa-los embaixo de sua cadeira, sob sua guarda e
responsabilidade.

4. Confira se a sua prova tem 30 questdes, cada qual com 4 alternativas, veja se o Cargo para o qual se inscreveu esta
correto.

5. Verifiqgue se seus dados no cartdo-resposta (nome, nimero de inscricdo e o Cargo para o qual se inscreveu) estao
corretos e ASSINE o0 mesmao.

6. Preencha toda a area do cartdo-resposta correspondente a alternativa de sua escolha, com caneta esferogréfica(tinta
azul, ou preta), sem ultrapassar as bordas. As marcagdes duplas, rasuradas, ou marcadas diferentemente domodelo
estabelecido no cartdo-resposta, serdo anuladas.

7. Observe as orientagdes apresentadas no cartdo-resposta. O mesmo nao sera substituido, salvo se contiver erro de
impressao.

8. Aguarde a autorizagéo do fiscal para abrir 0 caderno de provas. Ao receber a ordem, confira-o com muita atencao.
Nenhuma reclamacéo sobre o total de questdes, ou falha de impresséo, sera aceita depois de iniciada a prova. Cabe
apenas ao candidato a interpretagao das questdes, o fiscal ndo podera fazer nenhuma interferéncia.

9. A Prova Objetiva terd duragdo maxima de 3h (trés horas), incluso o tempo destinado ao preenchimento do cartao-
resposta.

10. O candidato poderd se retirar do local de realizagdo das provas somente 1h (uma hora) apés o seu inicio, levando o
caderno de provas.

11. Ao terminar sua prova, o candidato devera entregar ao fiscal de sala o cartdo-resposta preenchido, assinado e retirar-
se do recinto, onde esta ocorrendo a mesma, nédo lhe sendo mais permitido o uso do banheiro e bebedouro.

12. Os 3 (trés) candidatos, que terminarem a prova por ultimo, deverdo permanecer na sala, s6 poderao sair juntos, apds
o fechamento do envelope, contendo os cartdes-respostas dos candidatos presentes e ausentes, assinarem no referido
envelope, atestando que este foi devidamente lacrado.

BOA PROVA!



LINGUA PORTUGUESA.
Leia o texto para responder as préoximas duas questoes.

Tamandua-bandeira: (Myrmecophaga tridactyla).

% & by
O tamandua é um animal mamifero e apresenta caracteristicas tipicas da classe, como a presenca de glandulas
mamarias, o fato de serem endotérmicos, entre outras caracteristicas da classe.
Além disso, o tamandua apresenta longos e abundantes pelos pelo corpo, uma caracteristica da ordem Pilosa;
apresenta xenartria, uma caracteristica da superordem Xenarthra, que consiste em articulagcoes adicionais
atipicas em suas vértebras.
O tamandua também apresenta uma estrutura constituida da fusdo do sacro com algumas vértebras caudais e
lombares, essa estrutura € denominada de sinsacro. Embora apresente grande porte, o tamandua apresenta
uma baixa taxa metabdlica.
O tamandua alimenta-se geralmente de insetos, no entanto, na natureza, a alimentacao desses animais é mais
diversificada, podendo incluir também sementes. Apresentam membros toracicos fortes, musculatura
desenvolvida e garras fortes que os auxiliam na quebra de cupinzeiros, por exemplo, em busca de alimentos.
As garras também sao utilizadas como um meio de defesa.
O tamandua apresenta mandibula alongada, nao apresenta dentes e, assim, utiliza sua longa lingua para a
captura de alimento. Outras adaptacoes relacionadas a sua alimentacdo é a presenca de um longo
intestino (cerca de 7,7 metros) e bactérias que degradam a quitina presente no exoesqueleto dos insetos
ingeridos.
A reproducao do tamandua ocorre em diferentes épocas, variando entre as espécies. O periodo gestacional
também é variavel, podendo durar até 190 dias, como ocorre em M. Tridactyla. Apds o nascimento, enquanto
ainda se alimenta do leite materno, o filhote vive preso a mae. O tamandua é um animal que nao vive em grupos,
podendo ser vistos aos pares na época reprodutiva ou, como citado anteriormente, enquanto o filhote ainda
esta em fase de amamentacao.
O tamandua-bandeira € um animal de grande porte, sendo conhecido também como tamandua-gigante, pode
alcancar cerca de 2 metros de comprimento e pesar cerca de 39 kg. Apresenta uma pelagem de coloragao cinza
escura, mesclada com branco, apresentando faixas pretas no dorso.
Habita regioes de florestas umidas, secas, savanas e campos abertos. Pode ser encontrado em paises da
América do Sul, como Brasil, Colombia e Paraguai, e na América Central, como o Panama. O tamandua-bandeira,
assim como as outras espécies de tamanduas, € um animal solitario.
Essa espécie requer uma grande area para viver, entretanto, estimar o tamanho dessa area vai depender do tipo
de ambiente, densidade de individuos da espécie, disponibilidade de alimentos, presenca de manchas florestais,
entre outros fatores.
Alguns estudos ja apontaram a necessidade de uma area de 90 km2, enquanto outros apontam areas menores,
como 9 km2. As fémeas, geralmente, tém um filhote por ano e sua maturidade sexual, na natureza, inicia-se por
volta dos 2 anos de idade.
(https://www.biologianet.com/biodiversidade/tamandua.htm#:~:text=0%20tamandu%C3%A1%2Dbandeira%20
%C3%A9%20um,apresentando%20faixas%20pretas%20n0%20dorso).

01. De acordo com o texto, assinale a alternativa incorreta.

a) O tamandua apresenta mandibula alongada, ndo apresenta dentes e, assim, utiliza sua longa lingua para a captura
de alimento.

b) O tamandua alimenta-se geralmente de insetos, no entanto, na natureza, a alimentacdo desses animais & mais
diversificada, podendo incluir também sementes. Apresentam membros torécicos fortes, musculatura desenvolvida e
garras fortes que os auxiliam na quebra de cupinzeiros, por exemplo, em busca de alimentos. As garras também sao
utilizadas como um meio de defesa.

¢) O tamandua-bandeira é um animal de grande porte, sendo conhecido também como tamandué-gigante, pode alcancgar
cerca de 2 metros de comprimento e pesar cerca de 39 kg.

d) O tamandua-bandeira, assim como as outras espécies de tamanduas, € um animal que vive em grupos.

02. As palavras do texto (mamifero, caracteristicas, glandulas) sdao acentuadas porque:
a) Sao acentuados os monossilabos ténicos e as palavras oxitonas terminados em -a, -e, -0 e em ditongos abertos éi,
éu e 6i, seguidos ou nao, de -s.

b) Todos os vocabulos proparoxitonos sdo acentuados na vogal ténica.
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c) Sao acentuadas as palavras paroxitonas terminadas em -I, -n, -r, -x, -i, -is, -us, -3, -as, -a0, -a0s, -um, -uns, -ps e
ditongo.
d) Sao acentuadas as vogais i e u dos hiatos que aparecem sozinhas na silaba, ou seguidas da letra s.

03. Referindo-se a formacao das palavras, marque a alternativa, onde temos uma composicao por justaposicao.
a) Aguardente.

b) Fidalgo.

c) Passatempo.

d) Pernalta.

04. Quanto a concordéancia verbal, assinale (V) verdadeiro ou (F) falso e marque a alternativa correta.

() O verbo de ligacao ser concorda com o predicativo quando o sujeito € um dos pronomes tudo, o, isto, isso,
aquilo.

() O verbo ser permanece invariavel na expressao expletiva ou de realce é que.

() Por tradicdo, mantém-se invariavel a expressao inicial de historias era uma vez, ainda quando seguida de
substantivo plural.

() A nao ser, é geralmente considerada locucao variavel, equivalente a exceto, salvo, senao.

() A expressao correta é haja vista, e nao haja visto.

( ) Bem haja e mal haja usam-se em frases optativas e imprecativas, respectivamente. O verbo concordara
normalmente com o sujeito, que vem sempre posposto.

a)F-V-V-V-V-F.

<<

<< <

~V-V-F-
—F-V-V-
—V-V-V-

<<

b)
c)
d)

<

05. Em se tratando da correta ortografia, coloque (V) verdadeiro ou (F) falso e assinale a alternativa correta.
() Ele mantém suas coisas em ordem.

() Eles mantém suas coisas em ordem.

() Os alunos implicaram com a professora nova.

() O novo funcionario ja se implicou em fofocas e confusdes.

a)V-V-V-V.
b)V-V-F-V
)V-F-V-V
d)V-V-V-F

REGIMENTO DO SENAL.

A luz do Regimento do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI, responda as préximas cinco
questoes.

06. Indique a alternativa que completa a lacuna.

Os orgaos do SENAI destinardao em seus orcamentos anuais parcela de suas receitas liquidas da contribuicao
compulsdria geral a gratuidade em cursos e programas de educacao profissional, observadas as diretrizes e
regras estabelecidas
a) pelo regimento de cada escola
b) pelo Conselho Nacional

c) pela Diretoria Regional do Orgao
d) pelo Departamento Nacional

07. Assinale a alternativa incorreta.

a) Em sua condigéo de entidade de ensino, 0 SENAI ser4 fiscalizado pelo Ministério da Educacéo e Cultura.

b) O SENAI funcionara como 6rgédo consultivo do Governo Federal em assuntos relacionados com a formagao de
trabalhadores da industria e atividades assemelhadas.

c) O SENAI sera representado, em juizo, ou fora dele, pelo Presidente do Conselho Nacional que, para esse fim, nao
podera constituir mandatarios e procuradores.

d) O SENAI funcionard como 6rgao consultivo do Governo Federal em assuntos relacionados com a formagao de
trabalhadores da indlstria e atividades assemelhadas.

08. Marque a alternativa que faz afirmacao verdadeira sobre os itens.

(i) Sao 6rgaos normativos: o Conselho Nacional, com jurisdicdo em todo o Pais e os conselhos regionais, com
jurisdicdo nas bases territoriais correspondentes.

(ii) O SENAI inscrevera no registro publico competente os seus atos constitutivos para todos os efeitos de
direito.

(iii) Compete ao Conselho Nacional, dentre outros, votar, em verbas globais, o orcamento do Departamento
Nacional.

(iv) Cooperar no desenvolvimento de pesquisas tecnologicas de interesse para a industria e atividades
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assemelhadas, € um dos objetivos do Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial.
a) Apenas o item (ii) é correto.

b) Apenas os itens (i) e (iii) sdo corretos.

¢) Apenas os itens (i) e (ii) sdo corretos.

d) Os itens (i), (ii) e (iii) sdo corretos.

09. Atribua (V) verdadeiro ou (F) falso aos itens e marque a alternativa com a sequéncia correta.

() A divida ativa do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, decorrente de contribuicées, multas ou
obrigac6es contratuais quaisquer, podera ser cobrada judicialmente pelas instituicoes arrecadadoras, segundo
o rito processual dos executivos fiscais.

() O SENAI, afora os casos de dissolucao em virtude de lei, podera cessar a sua atividade por deliberacao da
Confederacdao Nacional da Industria, tomada por trés quartas partes dos votos do seu Conselho de
Representantes, em reunido especialmente convocada para esse fim.

() O Conselho Nacional designara dois dos seus membros para constituirem uma Comissao de Contas que tera
a incumbéncia de fiscalizar a execucao orcamentaria, bem como a movimentacao de fundos do Departamento
Nacional e das Delegacias Regionais.

aV-Vv-V.

b)F—V-V.
c)V—F-V.
d)V-V-F.

10. Dentre as alternativas uma é incorreta, indique-a.

a) As despesas com o funcionamento do Conselho Nacional serdo autorizadas pelo seu presidente e correrdo a conta
de verbas destacadas no orgcamento do Departamento Nacional.

b) A execucdo orcamentaria dos 6rgdos nacionais e regionais sera de responsabilidade de cada um deles.

¢) Compete ao Presidente do Conselho Nacional fixar os niveis minimos de vencimentos dos Diretores e Delegados
Regionais.

d) O Diretor do Departamento Nacional sera substituido, em seus impedimentos, por pessoa designada pelo presidente
do Conselho Nacional.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS.

11. Qual é a principal vantagem de organizar e gerenciar, adequadamente, os arquivos em um computador?
a) Ocupar menos espago no pen drive.

b) Aumentar a velocidade de processamento do computador.

c) Proteger os arquivos contra virus e malwares.

d) Facilitar o acesso e a localizagdo dos arquivos.

12. Qual o objetivo principal de um software antivirus?

a) Otimizar o desempenho do computador.

b) Proteger o computador contra malwares e outras ameagcas cibernéticas.
c) Otimizar a velocidade de conexao com a internet.

d) Armazenar e gerenciar senhas.

13. O que é computacao em nuvem?

a) Se refere ao fornecimento sob demanda de recursos de Tl através da Internet. Em vez de usar softwares, ou
hardwares que estao no local, vocé usa tecnologia hospedada em um banco de dados remoto.

b) Um modelo de negdcio canvas, que utiliza recursos de Tl baseados em nuvem, para oferecer servigos de tecnologia
hospedada em um banco de dados remoto.

¢) Um tipo de software de escritério que permite o compartilhamento de arquivos na internet.

d) Um protocolo de rede utilizado para a comunicagéo entre dispositivos méveis em uma rede wi-fi.

14. Qual das alternativas nao é um dos principais modelos de servico da computacdo em nuvem?
a) Software as a Service (SaaS).

b) Infrastructure as a Service (laaS).

c) Platform as a Service (PaaS).

d) Network as a Service (NaaS).

15. Qual é a funcao do protocolo HTTP na comunicacao entre um navegador e um servidor web?
a) Estabelecer a conexao somente de rede sem fio entre 0 navegador e o servidor web.

b) Realizar somente a criptografia dos dados transferidos entre o navegador e o servidor web.

¢) Somente gerenciar a transferéncia de arquivos entre o navegador e o servidor web de redes wifi.

d) Permitir a solicitacdo e o envio de recursos da web entre o navegador e o servidor web.

16. Qual das seguintes op¢coes melhor descreve uma rede ponto a ponto?
a) Uma rede onde todos os dispositivos se conectam a um Unico ponto central wi-fi.
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b) Uma rede onde os dispositivos se conectam em série de 10 em 10, um ap6s o outro.
¢) Uma rede onde cada dispositivo se conecta diretamente a outro, sem um ponto central de controle.
d) Uma rede onde os dispositivos se conectam a um backbone wi-fi central.

17. Qual é o objetivo principal da arquitetura cliente-servidor em uma rede de computadores?

a) Dificultar a comunicacao direta entre dois dispositivos, sem a necessidade de um servidor central.

b) Impedir que os dispositivos se conectem em série, um apés o outro.

c) Gerenciar a transferéncia de arquivos entre os dispositivos da rede, exclusivamente, publica.

d) Separar as fungdes de processamento e armazenamento de dados entre um servidor central e os dispositivos clientes.

18. Qual é a definicao de criptografia?

a) Um método para rastrear e identificar usuarios na internet.

b) Um método para proteger informagdes confidenciais por meio de codigos.

¢) Um método para aumentar a velocidade de transmissdo de dados em uma rede.

d) Um método para proteger o hardware de um computador contra ameagas externas.

19. Qual dos seguintes aplicativos & um editor de texto amplamente utilizado?
a) Adobe Photoshop.

b) Microsoft Excel.

c) Microsoft Word.

d) Adobe lllustrator.

20. Qual das seguintes opcoes é uma caracteristica comum dos editores de texto?
a) Capacidade de criar animacdes.

b) Capacidade de editar imagens.

¢) Capacidade de formatar texto.

d) Capacidade de criar planilhas.

21. Qual das seguintes opcoes é uma extensao de arquivo comum para documentos de texto criados em editores
de texto?

a) .xls

b) .docx

C) .exe

d) .jreg

22. Qual das seguintes op¢des é uma funcao comum em editores de planilhas eletronicas?
a) Edigao de imagens.

b) Criagédo de apresentacdes de slides.
c¢) Criacdo de documentos de texto.

d) Calculos matematicos.

23. Qual das seguintes op¢oes permite que o usuario formate as células de uma planilha eletrénica?
Inserir graficos.

Criar formulas.

Inserir imagens.

a
b
c
d) Aplicar estilos de formatacéao.

_— —

24. Qual das seguintes opcoes é uma ferramenta usada para filtrar dados em uma planilha eletronica?
a) Gréaficos.

b) Macros.

c) Tabelas dinamicas.
d) Filtros.

25. Qual das seguintes opcoes nao é uma das praticas recomendadas para garantir a seguranca da informacao
em uma organizacao?

a) Atualizar regularmente o software e o hardware da empresa.

b) Implementar senhas fortes e altera-las com frequéncia.

c) Compartilhar senhas com colegas de trabalho.

d) Criptografar dados confidenciais.

26. Qual das seguintes opcoes melhor descreve uma politica de seguranca de senhas fortes?
) Senhas curtas e simples que sejam faceis de lembrar.

) Senhas longas e complexas que incluam letras, nimeros e simbolos.

) Senhas que sejam iguais para todas as contas da empresa.
)

a
b
c
d) Senhas que nunca precisam ser alteradas.



27. Qual das seguintes opcdes nao é uma das principais ameacas cibernéticas a seguranc¢a da informacao em
uma organizacao?

a) Ataques de phishing..

b) Virus de computador

¢) Incéndios e desastres naturais.

d)

Spyware.

28. O que significa a sigla URL?
a) Universal Resource Locator.

b) Universal Resource Library.

c¢) Universal Request Language.

d) Universal Request Locator.

29. Qual é o protocolo padrao usado para enviar e receber e-mails?
a) HTTP.
b) FTP.
c) SMTP.
d) Telnet.

30. Qual das seguintes opcoes melhor descreve o significado de "CC" em um e-mail?
a) Cdédigo de conduta.
b) Com cépia.

c) Com contexto.

d) Copia certificada.

RASCUNHO.



